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           Definir i fixar un pla d’acció per a la digitalització 
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Objectius 

1 

           Suport i acompanyament expert en la posada en marxa 2 

           Proporcionar recursos de fàcil i ràpida implementació 3 

           Empoderar en la transformació digital 4 
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Metodologia 

           Personalització 1 

           Accessibilitat 2 

           Enfoc instrumental 3 

sessió 

individual 

sessió 

grupal 

sessió  

focus 
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Pla d’acció 

           Diagnòsi  1 

           Pla d’acció 2 

           Seguiment 3 

           Avaluació 4 

    Estratègia 

    Presència - Web 

    Geolocalització - Contacte 

    Presència - XXSS 

    Màrqueting Digital 

    Venda on-line 

    Fidelització  
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Equip  

David Núria Kim Santi 



 

 


